
13:00 - 13:30	 Ontvangst

13:30 - 13:50	 Welkomstwoord en Inleiding

13:50 - 14:30	 KEY NOTE: 

	 AI in Investment: Trends, Opportunities, and Challenges
	 Ri Yu, World Bank Washington

14:40 - 15:20	 BREAK OUT SESSIES 1

	 Communicatie voor draagvlak bij digitaliseringsprojecten	
	 Louise de Mirande, NoGaps
	

	 Betalingssystemen begrijpen in een digitaal tijdperk	
	 Vincent Rutten, Sentoo
	
	 Slimmere klantenservice met AI: directe inzichten voor 			 
	 efficiëntie en klantvriendelijkheid
	 Renato Ignacio, Minubia

15:30 - 16:10	 BREAK OUT SESSIES 2

	 Het Onzichtbare Gevaar:Third Party en Digitale Veiligheid	
	 Lysandra Capella, Checkmate Cyber Consultancy
	

	 AI Use Cases in Asset Management
	 Ri Yu, World Bank Washington
	

	 Digitaliseringstraject vanuit de opdrachtgever
	 Gregg Stopa, Belastingdienst Curaçao

16:20 - 17:00	 KEY NOTE:

	 Toegang tot de e-overheid en digitale identificatiemiddelen
	 Kevin Ronkes, Logius

17:00 - 17:30	 Panel discussie

17:30 - 17:35	 Afsluiting

17:35 - 18:30	 Happy Hour


